ATPFlow

Adatfeldolgoz6i Szerzddés
(Data Processing Agreement - DPA)
Hatdlyos: 2026. 07. 24.

Preambulum

Jelen Adatfeldolgozdi Szerz8dés (a tovabbiakban: DPA) a GDPR 28. cikke alapjan jon létre az
ATPFlow szoftverszolgdltatast igénybe vevd Eléfizetd (a tovdbbiakban: Adatkezel§) és az
ATPFlow szolgdltatéja (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd) kdzott.

A DPA az ATPFlow ASZF elvdlaszthatatlan részét képezi. Az ATPFlow regisztracidjakor az
El6fizeté a DPA feltételeit is elfogadja.

1. Fogalmak
Adatkezel6: Az el6fizetd (konyvelbiroda, pénzigyi tanadcsadé vagy mas vallalkozas), amely
az ATPFlow rendszerbe személyes adatokat visz fel.

Adatfeldolgozé: Az ATPFlow Uzemeltetdje (Nagy Tibor e.v.), amely az adatokat az Adatkezeld
megbizdsabdl, annak utasitdsai szerint kezeli.

Erintett: Barmely azonositott vagy azonosithatd természetes személy, akinek adatai az
ATPFlow rendszerben tarolasra kerilnek (pl. az Adatkezeld lgyfelei, kapcsolattartéi).

Személyes adat: Barmely informacid, amely alapjan az érintett azonosithaté.

2. Az adatfeldolgozas targya és jellege

2.1. A kezelt adatok kore
Az Adatkezeld altal az ATPFlow rendszerbe feltoltott, illetve abban keletkez6 személyes
adatok, kuldndsen:

« Ugyféladatok: név, cégnév, addészam, székhely, kapcsolattartdsi adatok (e-mail,
telefon)

* Kapcsolattarték adatai: név, e-mail, telefonszam, beosztas

e Pénzlgyi adatok: havidij, szerz6déskotés datuma, szamlazasi adatok

* Kommunikaciés adatok: ticketek, kommentek, dokumentumok tartalma

e Bevallasi adatok: bevalladstipusok, hataridék, 6sszegek

e Portdlhasznélati adatok: bejelentkezési id6k, tevékenységnapld

e Szamlaadatok: a rendszerbe feltoltott bejové és kimend szamldk képi vagy
elektronikus &lloméanya, valamint az azokbdl kiolvasott adatok (kibocsdté és vevd
megnevezése, azonositdi, tételek, 6sszegek, ddtumok)

» Hangfelvételek: a Diktafon funkciéval rogzitett hangfelvételek és azok széveges étirata

2.2. Az adatkezelés célja
Az Adatfeldolgozé az adatokat kizarélag az ATPFlow szoftverszolgaltatds nyujtasahoz
szikséges mértékben, az Adatkezel6 utasitdsai szerint kezeli.



2.3. Az érintettek kategoriai
Els6sorban az Adatkezel§ Ugyfelei, azok kapcsolattartéi, valamint az Adatkezel6 sajat
munkavallaléi és megbizottjai.

3. Az Adatfeldolgozé kotelezettségei
1. Az Adatfeldolgozé személyes adatokat kizarélag az Adatkezel6 dokumentalt utasitasa
alapjan kezel.

2. Az Adatfeldolgoz6 biztositja, hogy az adatok kezelésére feljogositott személyek
titoktartasi kotelezettséget vallaltak.

3. Az Adatfeldolgozé a GDPR 32. cikke alapjan megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket alkalmaz az adatok biztonsdganak garantaldsa érdekében.

4. Az Adatfeldolgozé az Adatkezel§ el6zetes irdsbeli jovahagyasa nélkil nem vesz
igénybe tovdébbi adatfeldolgozét (al-adatfeldolgozét), kivéve a jelen DPA mellékletében
felsorolt, el6zetesen jévahagyott al-adatfeldolgozdkat.

5. Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6t haladéktalanul értesiti, ha utasitdsa véleménye
szerint megsérti a GDPR-t vagy mas adatvédelmi rendelkezést.

6. Az Adatfeldolgoz6 segitséget nyujt az Adatkezel6nek az érintetti jogok (hozzaférés,
torlés, helyesbités stb.) teljesitésében.

7. Az Adatfeldolgozd adatvédelmi incidens esetén indokolatlan késedelem nélkdl,
legkésbébb 24 éran belll értesiti az Adatkezel6t.

8. A szerz6dés megszlinésekor az Adatfeldolgozé az Adatkezeld valasztdsa szerint torli
vagy visszaszolgaltatja az 6sszes személyes adatot.

4. Az Adatkezelo kotelezettségei

9. Az Adatkezel8 szavatolja, hogy az altala az ATPFlow rendszerbe vitt személyes adatok
kezelésére megfeleld jogalappal rendelkezik.

10. Az Adatkezeld koteles tdjékoztatni sajat Ugyfeleit (érintetteket) arrél, hogy adataikat
az ATPFlow rendszerben kezeli.

11. Az Adatkezel6 koteles az altala meghatarozott adatkezelési céloknak és
jogalapoknak megfelelé adatvédelmi tdjékoztatot kdozzétenni.

5. Al-adatfeldolgozdk

Az Adatkezel§6 jelen DPA elfogadasaval hozzajarul az alabbi al-adatfeldolgozék
igénybevételéhez:

Hetzner Online GmbH - Szerver infrastruktuira
Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Németorszag | EU terlletén bellli adatkezelés

Billingo Technologies Zrt. - Elektronikus szamlazas
1133 Budapest, Arbéc utca 6. I. emelet, Magyarorszag | Magyarorszagi adatkezelés

Google LLC - Dokumentumtarolas (Google Drive)
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA | SCC alapjan

Resend - Tranzakcios e-mailek
2261 Market Street #5039, San Francisco, CA 94114, USA | SCC alapjan



Anthropic PBC - Mesterséges intelligencia alapu szamlaadat-kiolvasas
548 Market Street, PMB 90375, San Francisco, CA 94104, USA | SCC alapjan

A tovéabbitott adatokat modelltanitdsra nem haszndlja, legfeljebb 7 napig térolja.

Groq, Inc. - Beszédfelismerés (Diktafon funkcio)
301 Castro Street, Suite 200, Mountain View, CA 94041, USA | SCC alapjan

A tovéabbitott adatokat modelltanitdsra nem hasznalja.

Az Adatfeldolgozé az al-adatfeldolgozdék valtozasarédl legaldbb 14 nappal el6re értesiti az
Adatkezel6t. Az Adatkezeld az értesitéstél szamitott 14 napon belll kifogast emelhet.

6. Adatbiztonsagi intézkedések
Az Adatfeldolgozé a kovetkez6 intézkedéseket alkalmazza:

» Titkositds: adatok titkositdsa atvitel sorédn (TLS 1.2+) és tarolas kézben

» Hozzaférés-kezelés: szerepkoralapu hozzaférés-szabalyozéas

* Naplézas: minden adat-hozzaférési és mddositdsi esemény naplézva

e Mentés: napi automatikus adatmentés, 30 napos megérzéssel

» Fizikai biztonsag: Hetzner adatkdézpont ISO 27001 tanusitvannyal

» Fejlesztésbiztonsdg: tesztelési kdrnyezetben éles adatok nem kertlnek felhasznalasra

6.1. Mesterséges intelligencia alapu feldolgozas korlatai
Az Adatfeldolgoz6 a mesterséges intelligencia alaplt funkciék (szdmlakiolvasas,
beszédfelismerés) mikodtetése soran az alabbi garanciakat biztositja:

1. Az al-adatfeldolgozdknak kizarélag a konkrét feldolgozasi feladathoz szliikséges adat
keril tovabbitasra; teljes adatbdzis-tartalom vagy a feladathoz nem kapcsolédd személyes
adat nem.

2. Az al-adatfeldolgozék a részikre tovabbitott adatokat mesterséges intelligencia
modellek betanitasara nem hasznalhatjak; ezt szerz6déses feltételeik rogzitik.

3. A feldolgozas eredménye javaslat jellegli; a rendszer automatizalt dontéshozatalt a
GDPR 22. cikke értelmében nem végez, az adatok konyvelési felhasznalasarél minden
esetben az Adatkezeld felhasznaléja dont.

4. Az Adatfeldolgozé a rendszer felépitése révén torekszik arra, hogy a mesterséges
intelligencidnak tovabbitott adat mennyisége a leheté legkisebb legyen; a feldolgozas
jelentds része az Adatfeldolgozé sajat infrastruktlrajan, kils6 tovabbitas nélkll torténik.

7. Adatok torlése és visszaadasa

Az el6fizetés megsziinését kovetben az Adatfeldolgozd az 6sszes, az Adatkezel6hoz tartozéd
személyes adatot 30 naptari napon belll torli, kivéve, ha jogszabaly hosszabb meg6rzési
kotelezettséget ir el (pl. szdmlazasi adatok 8 éves meglrzése).

Torlés el6tt az Adatkezeld exportalhatja adatait a rendszerbdl.

8. Atvilagitas és audit
Az Adatkezel6 jogosult az Adatfeldolgozé adatkezelési gyakorlatadt ellen6rizni. Az
Adatfeldolgoz6 elsédlegesen tanudsitvanyok és dokumentacié (pl. tarhelyszolgaltaté 1SO
27001 tanusitvdnya, biztonsagi Osszefoglald) rendelkezésre bocsatdsaval teljesiti ezt a
kotelezettséget, amely az esetek tlUlnyomdé tobbségében elegend6 az Adatkezel6 GDPR-
megfeleléségének igazoldsdhoz.

Helyszini audit kizarélag akkor kérhetd, ha az Adatkezel6 igazolja, hogy a rendelkezésre



bocsatott dokumentdcié nem elegendd egy konkrét, megalapozott adatvédelmi aggaly
tisztdzasdhoz. llyen esetben az audit évente legfeljebb egyszer, elbzetes iradsbeli
értesitéssel (legaldbb 30 nap), az Adatfeldolgozéval egyeztetett id6pontban és az
Adatfeldolgozé Uzleti tevékenységét nem indokolatlanul akadalyozé mdédon végezhetd el.
Az audit koltségeit az Adatkezeld viseli.

9. Felel6sség

Az Adatfeldolgozé felelés az olyan adatvédelmi incidensbdl eredé karokért, amelyek jelen
DPA-ban vallalt kotelezettségei megszegésébdl erednek. Az Adatfeldolgozé felel6ssége az
ASZF-ben meghatarozott felel§sség-korlatozas keretei kozott értelmezendd.

10. A DPA hatalya és mddositasa

Jelen DPA az ATPFlow eléfizetés teljes idétartama alatt hatalyos. A DPA az ASZF-fel egyiitt
médosithatd; a mdédositasrél az Adatkezelét az ASZF-ben rogzitett értesitési kdtelezettség
alapjan tajékoztatja az Adatfeldolgozé.

11. Iranyado jog

Jelen DPA-ra a magyar jog és az EU adatvédelmi joga (GDPR) az iranyadé.

Az ATPFlow regisztracidjakor az El6fizetd jelen Adatfeldolgozdi SzerzGdés feltételeit is
elfogadja.

Hatdlyos: 2026. 07. 24.
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